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Política de cancelamento de consultas do Psicod.a.m. 

 

 

Informamos que os cancelamentos e reagendamentos de consultas, devem ser efetuados pelo 

email calendly que receberam com a marcação da mesma, com pelo menos 48 horas de 

antecedência, exceto em situações de verdadeira emergência devidamente justificadas. 

O cancelamento deve ser realizado dentro do prazo estipulado, evitando assim a cobrança da 

consulta. Informamos ainda que apenas será possível reagendar a consulta seguinte após a 

regularização do respetivo pagamento. 

O objetivo desta política é assegurar o seu compromisso e assiduidade no processo 

terapêutico, uma vez que a evolução da terapia depende da sua presença e continuidade. 

Acresce que o psicólogo ficou disponível à sua espera, impossibilitado de atender outros 

pacientes. Neste momento, dispomos de uma lista de espera superior a um mês, pelo que 

estas situações acabam por ser prejudiciais para todos os envolvidos. 

Agradecemos, desde já, a sua compreensão. 

Tomei conhecimento: 

 

A Direcção do Psicod.a.m., 
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